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Nemoznost ne-komunikovat

Paul Watzlawick, Kniha Pragmatika lidské komunikace, str. 51-52

Veskeré chovani je komunikaci. Zdkladni viastnosti chovdni — vlastné nejpodstatnéjsi, a proto
obvykle prehlizenou — je fakt, Ze chovdni nemd Zadny protiklad. Jinak feceno, neexistuje nic takového
jako ne-chovadni; nebo jednoduseji: neni mozno se ne-chovat. Vyjdeme-li z pfedpokladu, Ze veskeré
chovdni v interakéni situaci' ma vyznam sdéleni, tj. je komunikaci, plyne z toho, Ze at se &lovék snazi
jakkoliv, nemizZe nekomunikovat. Aktivita nebo neaktivita, slova ¢i mi¢eni, vSse mad vyznam sdéleni;
ovliviiuji druhé lidi a ti zase nemohou neodpovidat na komunikaci a sami rovnéZ komunikuji. Je tfeba
si uvédomit, Ze absence hovoru nebo partnerovy pozornosti neznamend vyjimku z toho, co bylo prdvé
receno. MuZ v preplnéné jidelné béhem obéda, ktery se divd pfimo pred sebe, nebo cestujici v letadle
sedici se zavifenyma ocima, oba sdéluji, Ze nechtéji s nikym hovofit ani byt osloveni. Jejich okoli
obvykle , dostane zprdavu“ a reaguje odpovidajicim zplisobem, takZe je nechd byt. Toto je zcela jasné
tak vyména informaci jako vzrusend diskuse.”

Stejné tak nemizZeme fict, Ze ke ,,komunikaci” dochdzi jen tehdy, kdyZ je zamérnd, védoma a uspésnd,
tj. pokud nastane vzdjemné pochopeni.
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"MGZeme dodat, Ze i 0 samoté Ize vést dialogy ve fantazii s vlastnimi pfedstavami nebo se Zivotem. Nékterd
pravidla, jimiZ se fidi takovato vnitini komunikace, se patrné shoduji s pravidly mezilidské komunikace.
Takovéto nepozorovatelné jevy jsou ale mimo ramec chapani tohoto pojmu.

it Velmi zajimavy vyzkum v této oblasti byl provddén Luftem, ktery studoval to, co nazyva ,deprivace od
socidlnich stimuld“. Pfivedl do mistnosti dvé osoby, které se neznaly, posadil je proti sobé a instruoval je:
,nemluvte a ani jinak spolu nekomunikujte”. Nasledny rozhovor odhalil vysoce stresujici povahu této situace.
Podle autora: ...ma pfed sebou jinou jedine¢nou bytost, s vlastnim, byt némym chovanim. V tomto okamziku
nastava skutec¢né interpersonalni testovani, z néhoz je pouha ¢ast védoma. Napriklad: jak druhy subjekt reaguje
na pritomnost prvniho a na drobné neverbalni signaly, které vysila? SnaZi se porozumét jeho zvidavému
pohledu, nebo jej chladné ignoruje? Jsou v posturalité druhého subjektu patrny znamky napéti indikujici tisen?
Zklidniuje se druhy subjekt a naznacuje tim urcity stupen pfrijeti, nebo se bude k prvnimu subjektu chovat jako

k véci, kterd vlastné neexistuje? MlZeme pozorovat tyto a mnohé dalsi zpGsoby chovani...
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