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1. Co ziskate, kdyz pouzijete pribéh

Nas mozek je nastaven na rozuméni svétu pomoci pfibéhu.

Kdyz pouzijete pribéh, ziskate:

e Pozornost posluchacti - efekt, ktery popsala B.Zeigarnikova fika, Ze nasi pozornost
pfitahuji nedokonéené véci, tedy také rozvypravéné pribéhy.
Empatii a ndklonnost posluchacu - publikum se vciti do postav v pfibéhu.
Vétsi presvédcéivost - pfibéh dokaze vyvolavat emoce, které hraji pfi pfesvédCovani
klicovou roli.

e Lepsi zapamatovatelnost Vaseho sdéleni - Vyzkum uvadi, Zze po 10 minutach si
pamatujeme zhruba 5% informaci, které byly feCeny fakticky. Kdyz jsou informace
vazany na pfibéh, tak si po stejné dobé pamatujeme 65%.

2. Ovérena sablona pro tvorbu pribéhu

Kazdy pfibéh ma:

1. Zacatek - pfedstaveni hlavniho protagonisty, jeho snu, slabin a jeho kazdodenni reality.
Posluchadi si v této fazi vytvareji k protagonistovi vztah, a proto je bude zajimat i dalsi
vypravéni.

2. Stred - Hlavni hrdina se vydava do neznama a dostava se do konfliktu. Konflikt by se
mél zdat vétsi, nez protagonista. KdyZz se hrdina trapi a selhava, probouzi nase
sympatie.

3. Zavér - Dojde ke zméné. Bud se zméni hrdina a néco nového se nauci a dozvi, nebo se
hrdinovi podafi zménit svét.
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3. Jak vytvorit pribeh?

Vychozim bodem, odkud zacnete pribéh tvofit pro Vas mohou byt
3 VEci:

Hlavni postava - Co ma rada? Jakou ma praci? Kdo jsou jeji pratelé? Koho nema rada?
Co ji trapi? Po &em touzi? Jaké ma slabiny? Skryva néjakou nefest? Co by pro ni bylo
tézké? Jaky konflikt na ni v pfibéhu ¢eka...?

3 bodova struktura pribéhu - Viz pfedchozi lekce. Jednodu$e si rozvrhnéte, co se ve
které Casti pfibéhu ma stat a pak jednotlivé faze propracujte.

Prostiedi, ve kterém se ma pribéh odehravat - Odehrava se pfibéh ve firmé, na
tabore, u more, nebo snad v Japonsku? Co se v takovém prostiedi déla, a co se nesmi
délat? Kdo se tam mUze vyskytovat? Jaké zvyky se dodrzuji...?

4. Tri triky pro ziskani naklonnosti posluchacu

Storytelling nabizi mnoho technik, jak udélat vypravéni zajimavéjsi. Jak vtahnout posluchace do
déje. Tyto techniky mlzete pouzit i samostatné, aniz byste méli ambici pfevypravét cely pFibéh.

Predstavovani si - Mluvte o tom “co kdyby...”. Vyzvéte posluchace, at’ si s Vami néco
predstavi.

Smyslové vjemy - Mluvte o chutich, vinich, barvach, materialech...

Zminéni osobnich a spoleénych véci - Najdéte, co mate spolecného s posluchadi a
feknéte to.
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5. Sila kontrastu

Aby vyniklo dobro, potfebujeme zlo. Aby vyniklo veselé, potfebujeme smutné. Aby vynikly sny,
potiebujeme stret s tvrdou realitou. Kdykoliv v pfibéhu vyuZijete kontrasty, zvySujete jeho
dynamiku a atraktivitu.

Pouzijte tyto kontrasty:

Problém vs. feseni

“Co je” vs. “co by mohlo byt”
Pozitivni vs. negativni emoce
Znamé vs. neznamée informace
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Obrazek: Stfidani pozitivnich a negativnich emoci ve vypravéni.
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6. Vedeni druhych skrze pribéh

Pokud chcete druhému pomoct prestat koufit, nefikejte mu “pfestan koufit”. Vypravéjte mu
vlastni pfibéh, jak jste zvladli néco téZkého, jak jste se vy zbavili zlozvyku, nebo nékdo koho
znate. Nechte pribéh, aby “prestan koufrit” fekl za vas. Stejny princip vyuzijete pfi vedeni lidi.

Vypravéjte pfibéhy, ve kterych budou druzi hlavnim hrdinou. Kromé “nosime cihly” fikejte také

“stavime katedralu”.
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7. Branding spolecnosti

Prvni tip

M

Odpovézte si na otazku “pro¢” podnikate. Vasim brandem neni to, “co” délate, ale “pro¢” to
délate. Napfiklad Nokia nema slogan “telefony a telco infrastruktura”, ale Nokia “connecting
people”. Dvéma slovy odpovida na to, pro¢ existuje. Nejsou to telefony, ale spojovani lidi. Skrze

vaS$i odpovéd na otazku “pro¢” se s vami zakaznici mohou propoijit.

Druhy tip

Napiste si pribéh o zalozeni podle této struktury:
e Za prvé, kdo jste a Ceho jste si v8imli a donutilo vas to podnikat.
e Zadruhé, co jste museli pfekonat na cesté k uspéchu a s &im jesté bojujete.
e Za tfeti, kde jste dnes a za €im si stojite.
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8. Prodejte sviij osobni pribéh

Popisujte konkrétni situace

Kazdy o sob& muze fict “jsem inovativni”, ale jen nékdo to dokaze podlozit pfibéhem. Méjte
pfipraveny kratké pfibéhy podle této struktury:

e Jaka byla situace

e Jak jste se zachovali

e Jak to dopadlo

Kdy jste se néco naucili o sobé&, o sveé praci nebo o svété?

Osobni pribéhy vyvolavaji emoce. Muzete skrze né inspirovat druhé a vyvolat v nich pocit, ze
Vas Iépe znaji. Najit tyto pfibéhy Vam pomohou nasledujici otazky:

Kdy jste na néco zménili nazor?

Na co jste hrdi?

Jaka jsou vaSe selhani?

Kdy jsem se stydéli?

Co vam Zivot pfipravil t&éZkého?

Kdy jste néco udélali poprveé?

Podélte se také o své chyby a prohry

Kdyz se budete jen chvalit, pfestanete byt z pohledu druhych autenticti a davéryhodni. Mluvte
také o chybach a hledejte, jaké pouceni Vam pfinesly.
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9. Jak prezentovat data

Stanovte si cil rozhovoru

Myslete hlavné na divaky a na to, co chcete, aby si odnesli. Nikdy nestihnete Fict vSechno.
Stanovte si jednoduchy a jasny cil a jemu svou prezentaci podfidte.

Najdéte pfibéhy ukryté za daty

e Porovnavejte - Chcete-li napf. vyzdvihnout velikost néjakého cisla, postavte ho do
kontrastu s mensim Cislem

Davejte priklady

Pouzivejte metafory

Reknéte ilustrativni pribéh fiktivniho zakaznika, uzivatele, zaméstnance

Pripojte Vas pribéh - Co je pro Vas zajimavé? Jak jste data ziskali? Které naro¢né
situace se ukryvaji za daty?
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10. Improvizacni a kreativni techniky ve
storytellingu

CvicCeni “Mozné cesty”

Popiste, kde vy nebo vase spolecnost prave jste. Pfeskocte prostiedni fazi a popiste s odvahou,
kde byste chtéli byt. Potom se vratte k prostfedni fazi a vymyslejte rtzné pfibéhy, rizné
udalosti, akce a vSechno, co mohlo pfedchazet tomu, nez jste se dostali k vytyéenému cili.
Rozsirite si moznosti reSeni a odblokujete se, pokud jste byli zasekli na jednom misté.

CviCeni “Smysly, akce, emoce”

Pustte se do vypravéni jakéhokoliv pfibéhu a pozadejte druhého &lovéka, aby vam kazdych 10
az 30 vtefin fekl jedno z téchto tfi slov: Smysly, akce a emoce.
e Pokud vam fekne “smysly”, zaméfte se ve vaSem vypravéni na popis smyslovych
viemu. Co je vidét? Co je citit? Co je slySet?
e Pokud fekne “akce”, zaméfte se na posun v déji. Kdo co déla? Co se stalo?
e Pokud fekne “emoce”, nemusite délat nic jiného, nez fict, jak se citi postavy v pfibéhu a
jaka je atmosféra.
Casem si sami zvyknete na prepinani mezi témito rlznymi polohami vypravéni a vas

svivews

CviCeni “Pfibéhy z obrazkd”

Podivejte se na nahodny obrazek a zacnéte podle néj vypravét pfibéh. Po chvili se podivejte na
dalSi obrazek a zahriite ho do vypravéni. Cvi¢eni Vas nauci pohotové vytvaret pribéhy z
dostupnych informaci.

Vyzkousejte aplikaci Story Cards, ktera vam sama bude ukazovat obrazky:
https://play.google.com/store/apps/details?id=pozuelog.com.storycards&hl=en_US
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